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Postovani,
Javljam se vezano uz informacije o nasim proizvodima djecje prehrane.

Pocetkom prosinca proveli smo dobrovoljno povlaéenje ogranicenih serija djecje formule u nekoliko
zemalja Europe kao preventivnu mjeru nakon sto je identificiran potencijalni rizik na proizvodnoj liniji
u jednom od nasih proizvodnih pogona u Nizozemskoj.

Odmah smo blokirali proizvode pod naSom kontrolom, uveli poboljSane protokole testiranja kvalitete
za serije povezane djecje formule prije pustanja na trZiste, proveli potpunu provjeru sljedivosti
povezanih proizvoda, te smo pokrenuli i dovrsili detaljne analize uzroka problema.

U sklopu ovih aktivnosti, otkrili smo nedostatak kvalitete u sastojku dobavljaca koji se koristi u nekim
nasim proizvodima djecje formule. Kao preventivhu mjeru, kompanija je odludila provesti ovu
dobrovoljni opoziv uzimajuéi u obzir mogucu prisutnost cereulida u obuhvaéenim serijama zbog
neuskladenosti sastojka nabavljenog od vanjskog dobavljaca, koji je koristen u recepturi ovih
proizvoda.

S obzirom na to, donijeli smo odluku o preventivnom dobrovoljnom povlacenju potencijalno
zahvacéenih proizvoda djecje hrane zbog mogudéeg prisustva cereulida. Osim toga, privremeno

obustavljamo isporuku zahvacenih proizvoda.

Zahvaceni proizvodi ukljucuju:

Material Batch
Code Material Description Expiry Date
NAN AR Hrana za posebne medicinske potrebe- od | 5057080623 28.02.2027
12607426 | rodenja, 800g
NAN AR Hrana za posebne medicinske potrebe- od | 5187080622 31.07.2027
12607426 | rodenja, 800g
NAN EXPPR HA Pocetna mlije¢na hrana za dojencad - od | 51280742C2
. 31.05.2027
12606122 | rodenja, 400g
NAN EXPPR HA Pocetna mlije¢na hrana za dojencad - od | 52810742C1
. 31.10.2027
12606122 | rodenja, 400g
NAN LACTOSE FREE Pocetna mlijecna hrana za dojen¢ad | 51150346AC
12592158 | - od rodenja, 400g 30.4.2027
NAN LACTOSE FREE Pocetna mlijecna hrana za dojencad | 51520346AE
12592158 | - od rodenja, 400g 30.6.2027
NAN OPTIPRO 1 Pocetna mlije¢na hrana za dojencad - od | 51180346AD
12607549 | rodenja, 800g 30.4.2027
NAN OPTIPRO 1 Pocetna mlije¢na hrana za dojen¢ad - od | 51190346AD
12607549 | rodenja, 800g 30.4.2027
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NAN OPTIPRO 1 Pocetna mlije¢na hrana za dojenc¢ad - od

51530346AD

12607552 | rodenja, 400g 30.06.2027
NAN OPTIPRO 1 Pocetna mlije¢na hrana za dojencad - od | 51560346AE 30.06.2027
12607549 | rodenja, 800g T
NAN OPTIPRO 1 Pocetna mlije¢na hrana za dojencad - od | 52630346AB 30.09.2027
12607549 | rodenja, 800g T
NAN OPTIPRO 1 Pocetna mlije¢na hrana za dojencad - od | 52640346AB
. 30.09.2027
12607552 | rodenja, 400g
NAN CONFORT 1 Hrana za posebne medicinske potrebe | 51250742F3
za dijetalnu prehranu dojencadi s manjim 30.11.2027
12539737 | probavnim tegobama- od rodenja, 800g
NAN CONFORT 1 Hrana za posebne medicinske potrebe | 52620742F2
za dijetalnu prehranu dojencadi s manjim 31.03.2027
12539737 | probavnim tegobama- od rodenja, 800g
NAN COMFORTIS1 Pocetna mlije¢na hrana za dojencad - | 51320346AE
. 31.05.2027
12607942 | od rodenja, 800g
NAN COMFORTIS1 Pocetna mlije¢na hrana za dojencad - | 52670346AA
. 30.09.2027
12607942 | od rodenja, 800g
NAN COMFORTIS1 Pocetna mlije¢na hrana za dojencad - | 51550346AB
. 30.06.2027
12607942 | od rodenja, 800g
NAN COMFORTIS1 Pocetna mlijec¢na hrana za dojencad - | 51680346AC
. 30.06.2027
12607942 | od rodenja, 800g
NAN SUPREMEPRO 1 Pocetna mlijeéna hrana za | 51450742F2 31.05.2027
12568654 | dojencad - od rodenja, 800g T
NAN SUPREMEPRO 1 Pocetna mlije¢na hrana za | 51710742F2
12568654 | dojencad - od rodenja, 800g 30.6.2027
NAN SUPREMEPRO 1 Pocetna mlijeCna hrana za | 52740742F3 31.10.2027
12568654 | dojencad - od rodenja, 800g o
NAN SUPREMEPRO 2 Pocetna mlije¢na hrana za | 51230742F2 31.05.2027
12572086 | dojencad — od 06.mjeseca, 800g T
NAN SUPREMEPRO 2 Pocetna mlijeéna hrana za | 51540742F2 30.06.2027
12572086 | dojencad — od 06.mjeseca, 800g R
NAN SUPREMEPRO 2 Pocetna mlijeéna hrana za | 52840742F1 31.10.2027
12572086 | dojencad — od 06.mjeseca, 800g o
NAN SUPREMEPRO 2 Pocetna mlijecna hrana za | 51910742F1
12572086 | dojencad — od 06.mjeseca, 800g 31.7.2027
NAN COMFORT 2 Hrana za posebne medicinske potrebe | 51560742F3
za dijetalnu prehranu dojencadi s manjim
probavnim tegobama (zatvor, kolike)- od 6. mjeseci
12548937 | nadalje, 800g 31.12.2026.
NAN COMFORT 2 Hrana za posebne medicinske potrebe | 52890742F1
za dueta_lnu prehranu dojencadi s mf'mjlm . . 30.04.2027
probavnim tegobama (zatvor, kolike)- od 6. mjeseci
12548937 | nadalje, 800g




O povlacenju je obavjeSten Drzavni inspektorat Republike Hrvatske. Do danas nije prijavljen nijedan
potvrdeni slucaj bolesti. Ovo povlacenje iskljuivo je preventivna mjera. Uvjeravamo vas da
poduzimamo sve potrebne mjere kako bismo osigurali da nasi kupci i potrosaci mogu biti sigurni u
kontinuiranu sigurnost nasih proizvoda.

Potvrdujemo da su svi ostali Nestlé proizvodi sigurni za konzumaciju i nisu obuhvaéeni ovim
povlaCenjem.

Nestlé tim za korisnicku podrsku dostupan je kako bi koordinirao povrat navedenog proizvoda. Ako
imate dodatna pitanja, molimo kontaktirajte svog Nestlé Account Managera.

Zahvaljujemo na suradniji i ispriCavamo zbog neugodnosti. Intenzivno radimo na nadoknadi koli¢ina
zahvacenih proizvoda $to je brze moguce te na predlaganju dostupnih alternativa u meduvremenu.

Unaprijed zahvaljujemo na razumijevaniju.
Srdacan pozdrav,

Laurentiu-Florin Dimitriu, Nestlé Adriatic d.o.o.



